
 ملخص الدراسة  

 

 في البنوك التجارية العاملة في اليمن  الأداءالوقت ودورها في تحسين  إدارة عنوان الدراسة: 

 الكهالي محمد عبدالرحمن أمينإعداد الباحث: 

 المجاهد علي آمال محمد /إشراف: أ. د
 

البنوك التجاري  العامل  في أداء العامل   في   تحسةةة   في الوقت إدارة دور   على  التعرفإلى   سةةة راالد هدفت

 لجمع  كأداة الاسةةةةة با   واسةةةةةت د  سةةةةة ،راالد لتحقيق أهداف  التحليلي الوصةةةةة    المنهج الباحث  واعتمد  اليمن،

في البنوك التجاري  العامل    الأقسةةةةةا المديرين ومعاو يهم، ورؤسةةةةةاء   جميع مجتمع الدراسةةةةة  من  وتكو   البيا ات،

البنك التجاري  ،بنك ال سةةةةةةةةةةةليو التعاون  والبرا(ي )كاك بنك   ،البنك اليمني للإنشةةةةةةةةةةةاء والتعم  )  :في اليمن وهي

،   186البةةةةالد عةةةةددهم )و      بنةةةةك اليمن وال لي   ،بنةةةةك اليمن الةةةةدولي  ،بنةةةةك اليمن والكويةةةةت  ،اليمني
ً
وقةةةةا    فردا

  سةةةة با   على الا   توزيع حيث تم  ،المسةةةةش الشةةةةامل  أسةةةةلو   باسةةةةت دا على كامل المجتمع    الاسةةةة با    بتوزيع الباحث

التحليل   بر ام  اسةةةةةةةت دا  تم  البيا ات  ولتحليل  ، %  95.16) بنسةةةةةةةب   اسةةةةةةة با     177)واسةةةةةةة  د   ،عين  الدراسةةةةةةة 

 .SPSS الإحصائ 

في  الوقت إدارةمسةةةةةةتو    على  مرت ع   موافق   درج :  أهمها  كا   النتائ  من  العديدإلى  سةةةةةة راالد وتوصةةةةةةلت

  مرت ع  بدرج  الأداءتحسةةةةةةةة    مسةةةةةةةةتو   جاء كما  ،البنوك محل الدراسةةةةةةةة 
ً
أثر  وجود النتائ  كما أظهرت ،أيضةةةةةةةةا

 لإ إحصةةةةةةةةةةةةةائ  دال  إيجةاي 
ً
  الرقةاب توجية  الوقةت،    تنظيم الوقةت،  الوقةت، ت طيط) :ريعة الأ  هةاأبعةادبة   الوقةت دارةيةا

 متوسةةةةةةةةةةةةةطةةات  ب   ،يةة إحصةةةةةةةةةةةةةةائ  دلالةة   ذات  فروق  وجود  النتةةائ  عةةد  بينةةت كمةةا  ،الأداء  في تحسةةةةةةةةةةةةة   الوقةةت  على

عب    الأداءتحسةةةةةةةة     الوقت،  إدارة) سةةةةةةةة راالد ت امتغ  حول   المبحوث   اسةةةةةةةةتجابات
ُ
  النوع،)  :التالي  ت اللمتغ   ت

العمل على تشةةجيع تطبيق بوقد أوصةةت الدراسةة    .ال دم   سةةنواتالمسةةتو  الوظي  ،   العلمي،  المؤهلالعمر، 

ضةةةةرورة إيجاد معاي   رقابي  و   لأهميتها في تطوير أداء العامل    البنوك التجاري  العامل  في اليمنالوقت في  إدارة

الأعمال في  إ جازلضةةةما    ،اليمنالبنوك التجاري  العامل  في العليا في  دارةوتقارير للمتابع  لد  العامل   في الإ 

 الملائم . المحددة وبالكي ي  وقاتالأ 


